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Diskret kommunikation og 
større effektivitet 

Situationen er velkendt: Der er mange gæster i restauranten, på cafeen eller i 
cafeteriaet. Nogle venter på at bestille, andre venter på, at deres mad er klar. Nogle 
spørger til, hvornår maden er færdig, og hvor de kan hente den. Andre kalder på 
personalet… Silent Ordering System gør det muligt at kommunikere med gæsterne på 
en effektiv, diskret og behagelig måde.

Sådan virker Silent Ordering System
Når gæsterne har bestilt og betalt for deres mad, udstyres de med en elektronisk brik. 
Brikken tager de med til deres bord. Når maden er færdig, bliver der sendt et signal til 
brikken, som diskret bipper og blinker, og nu véd gæsten, at maden er færdig og kan 
afhentes. Mens gæsterne venter på maden, bliver der holdt godt øje med brikken.  
Det kan derfor være en god idé at forsyne brikken med en reklame eller et godt tilbud.

- med en enkel brik!

•  Ingen skrattende højtalere, opråb eller   
 displays – mere rolig atmosfære
•  Ingen lange køer - mindre stress for   
 gæster og bedre mulighed for mersalg
•  Ingen forvirring om gæsternes bestillinger  
 – alle får, hvad de har bestilt
•  Ingen tvivl om, hvad brikken betyder - bib  
 og blink forstås af alle
•  Ingen ’forsvundne’ gæster – brikken kan   
 også tages med udendørs
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